REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix-Travai-Patrie Peace-Work-Fatherland
MINISTERE DE LA SANTE PUBLIQUE MINISTRY OF PUBLIC HEALTH
SECRETARIAT GENERAL SECRETARIAT GENERAL
DIRECTION DES RESSOU) ES FINANCIERES ET DEPARTMENT OF FINANCIAL RESOURCES
by PATRIMOJ E % AND EQUIPMENT
SOUS-DIRECTION DU BUDGET /{U FINANCEM, SUB-DEPARTMENT OF BUDGET AND FINANCING
SERVICE DES MARCHES PUBLICS PUBLIC CONTRACTS SERVICE

e

et — B

YR ~ ,AVIS DE DEMANDE DE COTATION -
/ N?z_{ -3 %&, /DC/MINSANTE/SG/CIPM/2024 DU =~ £/ JCT om
RELATIVE A LA FOURNITURE ET L’ENTRETIEN D’UNE FLOTTE

TELEPHONIQUE POUR LE PERSONNEL DU PROGRAMME
NATIONAL DE LUTTE CONTRE LA TUBERCULOSE

1. Objet de Ia Consultation

Le Ministre de la Santé Publique, Maitre d’Ouvrage, lance un Avis de Consultation pour la fourniture et
I’entretien d’un flotte téléphonique en un lot pour le Groupe Technique Central du Programme National
de Lutte contre la Tuberculose, ’

2. Consistance des fournitures

Les prestations de Ia présente Demande de Cotation se présentent ainsi qu’il suit :
Acquisition du matériel de vidéo conférence pour le Programme National de Lutte contre ia
Tuberculose notamment
v" Fournir les terminaux (t€léphones) ;
v’ Approvisionner les SIM mensuellement en crédit de communication ;
v' Fourmnir et assurer les services de communication téléphonique entre tous [es membres de la
flotte ;
v" Fournir et assurer les services de communication téléphoniques entre les membres de |a flotte et
les autres utilisateurs externes 2 [a flotte du PNLT ;
v" Fournir et assurer les services de communication téléphoniques entre les membres de Ia flotte et
les autres utilisateurs des autres opérateurs de téléphonie mobiles ;
v' Foumnir et assurer les services de communication téléphoniques entre les membres de Ia flotte et
les autres réseaux internationaux ;
v Proposer des tarifs optionnels et préférentiels aux membres désirant souscrire 4 la connexion
internet ;
Fournir les services de maintenances et d’entretien de la flotte téléphonique au PNLT ;
Etre capable d’immigrer d’un forfait 4 I"autre ;
Possibilité de faire des transferts de crédit (reconduction du crédit non consomme au cours du
mois précédents) ;
Possibilité de roaming ;
Possibilité de faire les conférences call ;

Possibilit¢ de faire des conférences call ;
Fournir des téléphones et des puces GSM pour le personnel qui n’éEi
précédente ;
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v" Produire trimestriellement un rapport d’exécution,.

NB : Bien vouloir joindre dans I’offre le Prospectus / photo du téléphonefitem proposé,

3. Participation

4. Financement et cofit prévisionnel

Les prestations, objet de la présente Demande de Cotation sont financées par les Fonds de contrepartie
de la Subvention dy Fonds Mondial de Lutte contre le SIDA, Ia Tuberculose et le Paludisme —
GC7 pour Pexercice 2024

Le coit prévisionnel de I’opération & Iissue des €tudes préalables est de 12 000 000 F CFA

5. Mode de soumission
Le mode de soumission reteny pour cette Demande de Cotation est exclusivement celui en ligne.

6. Consultation du Dossier de Demande de Cotation

Le dossier peut étre consulté aux heures ouvrables au Secrétariat du Service dy Service des Marchés
Publics (Bureau des Appels d’Offres) du MINSANTE sis 3 « I'immeuble de Ja santé » abritant |a
Division des Etudes et des Projets (DEP) non loin de Pimmeuble de Ia Croix-Rouge Camerounaise &
Yaoundé (tel : 222 22 10 21) dés publication du présent avis,

Il peut étre consulté en ligne sur la plateforme COLEPS aux adresses hltp://www.marchespublics.cm et
http://www.publiccontracts.cm sur le site internet de ’ARMP (Wwww.armp.cm)

Yaoundé Tél./Fax : 222 2210 21, dés publication du présent avis, sur présentation de Poriginal de ia
quittance de versement au Trésor Public de la somme non remboursable de quinze mille (15 000)
Francs CFA.

La copie de ladite quittance sera déposée au lieu dy retrait du Dossier de Consultation et portera les
coordonnées du Soumissionnaire.,
8. Cautionnement de soumission

figure dans Ia piéce 8 de Ia présente Demande de Cotation.
Le montant de la caution de soumission est de deux cent quarante mille francs (240 000) francs CFA

Elle devra étre valable pendant trente (30) jours au-dela de la date originale de validi
sera libérée d’office aprés publication des résultats d’attribution pour les soumissionyéj
ét€ retenus. Pour le soumissionnaire attributaire de la Lettre-commande, ce cautio
aprés constitution du cautionnement définitif.



marchés publics, entrainera le rejet pur et simple de I'offre. Une caution de soumission produite mais
n'ayant aucun rapport avec la présente consultation est considérée comme absente. La caution de
soumission présentée par un soumissionnaire au cours de Ia séance d’ouverture des plis est
irrecevable.

9. Remise des offres

Les offtres sont transmises exclusivement par voie électronique via la plateforme COLEPS aux adresses

http:/fwww.marchespublics.cm et http://www.publiccontracts.cm ay plustardle Yl ({4} 2021213
heures heure locale. Une copie de sauvegarde des offres enregistrée sur trois (03) clés USB ou CD/DVD

Administrative, Technique et Financiére , une autre clé USB ou CD/DVD dans une petite enveloppe
contenant uniquement I’Offre Financiére Témoin) avec la mention .

10. Ouverture des offres ;

L’ouverture des offres se fera en un temps et aura lieu le Y44} ‘Vl! '207-21_ & 14 heures heure locale par
la Commission Interne de Passation des Marchés auprés du MINSANTE dans la salle de réunions de

ladite Commission sise au premier étage de 'immeuble Ex-PSFN 3 proximité de la Croix-Rouge
Camerounaise,

Les soumissionnaires peuvent assister & cette séance d’ouverture ou s’y faire représenter par une
personne de leur choix ayant une parfaite connaissance du dossier.

Les offres devront étre chiffrées Hors Taxes (HT) et Toutes Taxes Comprises (TTC) et accompagnées
du modeéle de soumission daté, signé et timbré,

11.  Recevabilité des offres

Les offres sont transmises exclusivement par voie €lectronique via la plateforme COLEPS aux adresses
http://www.marchespublics.cm et http://www.publiccontracts.cm

Sous peine de rejet, les pieces du dossier administratif requises doivent étre produites en originaux ou
en copies certifiées conformes par le service émetteur ou autorité administrative compétente,
conformément aux stipulations de Ia Demande de Cotation. Elles doivent dater de moins de trois (03)
mois ou avoir été établies postérieurement 3 la date de signature de I’avis de Consultation,

Toute offre incompléte conformément aux prescriptions du Dossier de Consultation sera déclarée
irrecevable. Notamment I’absence ou la non-conformité de la caution de soumission timbrée et
acquittée & la main délivrée par un organisme financier de premier ordre agréé par le Ministre des
Finances pour émettre les cautions dans le domaine des Marchés Publics ou le non.
des le Demande de Cotation sera purement et simplement rejetée sans aucun reco

12, Critéres d’évaluation



lIs comprennent les critéres éliminatoires et les critéres essentiels définis ainsi qu’il suit :

12.1 Critéres éliminatoires
Il s'agit notamment de :

1. Absence ou non-conformité de la caution de soumission timbrée et acquittée a la main ;
2. Fausse déclaration ou falsification des pisces ;

3. Absence d’une pi¢ce administrative aprés épuisement du délai réglementaire, soit 48 heures
a "ouverture des offres ;

4. Absence de la déclaration sur Ihonneur de non abandon des marchés publics au cours des
trois derniéres années (2023, 2022 et 202D);

5. Non-conformité & 100 % des caractéristiques majeurs du matérie} proposé {écran, mémoire
interne, caméra, ram) aux spécifications techniques demandées ;

6. Note technique inférieure 4 5 QUL/ 7 des eritéres essentiels.

12.2. Critéres essentiels
Les critéres essentiels a la qualification des candidats porteront sur ;

1. Expérience du soumissionnaire

2. Conformité au moins 4 80 % 100 % autres caractéristiques du matériel proposé (Micro
SIM, Batterie, Garantie) du matériel proposé aux specifications techniques demandées
Service aprés-vente

Personnel spécialisé

Personnel

Preuve d’acceptation des conditions du marché

7. Présentation de I’Offre
Le systéme de notation des offres est le mode binaire (oui ou non).
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13. Délai et lieu de livraison
Le délai maximum des prestations prévu par le Maitre d’Quvrage est de douze (12) mois a compter de

la date de notification de I’ordre de service de commencer les prestations. Le lieu de livraison est le
Groupe Technique Central du PNLP.

14-  Allotissement
Les prestations de la présente Demande de Cotation sont constituées en un seul Iot

15. Attribution de la Lettre-commande

Le Maitre d’Ouvrage attribuera la Lettre-commande au soumissionnaire dont I’offre aura €té évaluée la
moins disante et reconnue conforme pour I'essentiel au dossier de consultation et qui dispose des
capacités financiéres et techniques requises pour fournir les services requis.

16. Durée de validité des Cotations
Les soumissionnaires restent engagés par leurs Cotations pendant quatre-vingt-dix (90) jours a partir
de la date limite fixée pour la remise des Cotations.

17. Renseignements Complémentaires
Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures ouvra
Commission Interne du MINSANTE situé derriére le siége de la Croix Rou
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Plmmeuble de la Santé ; Tél : 650 84 87 45 / 696 98 40 22 ou en ligne sur la plateforme COLEPS aux
adresses http://www.marchespublics.cm et http:/fwww,publiccontracts.cm.

18. Fraude et corruption

Pour toute dénonciation pour des pratiques, faits ou actes, tentative de corruption ou faits de mauvaises
pratiques, bien vouloir appeler la CONAC au numéro 1517, envoyer un sms ou appeler le MINMAP aux
numeros suivants : Tél 673 205 725/699 370 748, )
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Fait 4 Yaoundé, le

Ampliations :
- MINMAP;

- MINSANTE/CAB;

- UCS/FMP,

= ARMP/IDM (pour publication);
- CSPM/CNLS:

- GTC/CNLS (pour affichage).




REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix-Travai-Patrie Peace-Work-Fatheriand
MINISTERE EI::- L‘;_.‘;;J\T?:E PUBLIQUE MINISTR;;: .:;JTB-;(; HEALTH
SECRET_;E’IATGENERAL SECRE_T;;;;_ C;E;VERAL
DIRECTION DEET’\’-;S:TS;(:J INANCIERES ET DEPARTMENT mﬁ;;f_ RESOURCES
DU PATRIMOINE, AND EQUIPMENT
SOUS-DIRECTION DUE;;T =ET F!NANC%/ SUB-DEPARTMEN ?;-;_LEZ;' AND FINANCING
SERVICE DE_S_EJZEC_;ES PUBLICS PUBLIC C;:I;I-?;A?E;-SERVICE
BUREAU D.';S-;-q;;!::!:.—s D'OFFRE?f TEZDEZZ?&TCE

, /% 4 ‘ o NOTICE OF REQUEST FOR QUOTATION
: e} ‘\ [&3}/—-5; -/DC/MINSANTE/SG/UCS-FMP/CNLS/CSPM/2024 OF 27 00T o

FOR THE SUPPLY AND MAINTENANCE OF A TELEPHONE FLEET FOR THE STAFF
OF THE NATIONAL TUBERCULOSIS NATIONAL TUBERCULOSIS CONTROL
PROGRAMME
Purpose of the consultation

The Minister of Public Health, the contracting authority, is issuing an invitation to tender for the
supply and maintenance of a telephone fleet in one batch for the Central Technical Group of'the
National Tuberculosis Control Programme.

1.

Scope of supplies

The services covered by this Request for Quotation are provided as follows:
Acquisition of video conferencing equipment for the National Tuberculosis Control Programme, in
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NB: Please attach a brochure/photo of the proposed equipment/item to the offer.

ular
Supply the terminals (telephones);
Supply SIMs with monthly communication credit;
Provide and ensure telephone communication services between all members of the fleet;
Provide and ensure telephone communication services between members of the fleet and other
users external to the NLTP fleet;
Provide and ensure telephone communication services between members of the fleet and other
users of other mobile telephone operators;
Provide and ensure telephone communication services between members of the fleet and other
international networks;
Offer optional and preferential rates to members wishing to subscribe to the Internet conniection;
Provide maintenance and upkeep services for the PNLT telephone fleet;
Be able to migrate from one package to another;
Ability to transfer credit (renewal of credit not used in the previous month);
Ability to roam;
Possibility of making conference calls;
Possibility of making conference calls;
Provide telephones and GSM chips for staff who were not in the previous
Produce a quarterly performance report.




2. Participation

Participation in this consultation is open on equal terms to companies with proven experience in the
mobile telephony sector in Cameroon..

3. Funding and estimated cost
The services, which are the subject of this Request for Quotation, are financed by the Counterpart Funds
of the Global Fund to Fight AIDS, Tuberculosis and Malaria Grant - GC7 for the 2024 financial year.

The estimated cost of the operation at the end of the preliminary studies is :

Descrintion Amount excl, Amount incl,
P VAT CFA francs | VAT CFA francs
Supply and maintenance of a telephone fleet for NTP staff 10 063 893 12 000 000

S. Submission method
This Request for Quotation is submitted exclusively online,

6. Consultation of the Request for Quotation file

The file may be consulted during working hours at the Secretariat of the Public Procurement Service
(Tender Office) of MINSANTE located at the *Health Building® housing the Studies and Projects
Division (DEP) not far from the Cameroon Red Cross building in Yaoundé (tel: 222 22 10 21) as soon
as this notice is published.

It can be consulted online on the COLEPS platform at http://www.marchespublics.cm and
http://www.publiccontracts.con on the ARMP website (www.armp.cm).

7. Obtaining the consultation file

The physical version of the file may be obtained from the Secretariat of the Public Procurement
Department of MINSANTE, located at the Health Building near the headquarters of the Cameroon Red
Cross in Yaoundé Tel/Fax: 222 2210 21, as soon as this notice is published, on presentation of the
original receipt for payment to the Public Treasury of the non-refundable sum of fifteen thousand
(15,000) CFA francs.

The copy of the said receipt shall be deposited at the place of withdrawal of the Consultation File and
shall bear the tenderer's contact details.

8. Tender security
On pain of rejection, each tenderer must enclose with his administrative documents a bid bond, paid in
hand, issued by a financial institution approved by the Minister in charge of finance to issue bonds in
the field of public contracts and the list of which appears in Exhibit 8 of this Request for Quotation.

The amount of the bid bond is two hundred and forty thousand francs (240,000) CFA francs.

It must be valid for thirty (30) days beyond the original bid validity date and will be automatically
released after publication of the award resuits for unsuccessfitl bidders, For the tenderer who is awarded
the Letter Order, this bond will be released once the final bond has been lodged.

The absence and/or non-conformity of a stamped, dated and hand-paid bid security, issued by a first-
class bank or financial institution approved by the Ministry of Finance to issue bonds in connection with
public contracts, will result in the tender being rejected outright. A bid bond produ i
connection with the present consultation is considered to be absent. A bid bond
during the tender opening session is inadmissible.

9.Submission of tenders




Tenders must be sent exclusively by electronic means via the COLEPS platform to the addresses
http:/fwww.marchespublics.cm and http:/fwww.publiccontracts.cm no later than .2\ |7 VA0 Lat 1
p.m. local time. A back-up copy of the tenders recorded on three (03) USB keys or CD/DVD must be
sent to the Public Procurement Department (Tender Office) of MINSANTE located at the Health
Building near the Cameroon Red Cross in Yaoundé, tel: (237) 222 22 10 21, in a sealed envelope (two
keys or CD/DVD must contain the Administrative, Technical and Financial Offers, another USB key or
CD/DVD in a small envelope containing only the Financial Offer) with the words:

10. Opening of tenders: :

Tenders will be opened at one time on Y&t 44/ 792 4. at 2 p.m. local time by the MINSANTE
Internal Contract Award Commission in the Commission's meeting room on the first floor of the Ex-
PSFN building near the Cameroon Red Cross.

Tenderers may attend this opening session or be represented by a person of their choice with a thorough
knowledge of the file.Tenders must be quoted exclusive of tax (HT) and inclusive of all taxes (TTC)
and accompanied by the tender form dated, signed and stamped.

11. Admissibility of tenders

Tenders must be submitted exclusively electronically via the COLEPS platform to the following
addresses: http://www.marchespublics.cm and http://www.publiccontracts.cm.On pain of rejection, the
documents in the administrative file required must be produced in originals or in copies certified as true
by the issuing department or competent administrative authority, in accordance with the stipulations of
the Request for Quotation, They must be less than three (03) months old or have been drawn up after the
date of signature of the consultation notice.

Any tender which is incomplete in accordance with the requirements of the Consultation Documents
will be declared inadmissible. In particular, the absence or non-conformity of the hand-stamped and
hand-paid bid bond issued by a first-class financial institution approved by the Minister of Finance to
issue bonds in the field of Public Procurement or failure to comply with the models in the Request for
Quotation will be rejected outright without any recourse.

12. Evaluation criteria
These include the eliminatory criteria and the essential criteria defined as follows:

12.1 Eliminatory criteria

1. Absence or non-conformity of the bid bond stamped and paid by hand ;

2. Misrepresentation or falsification of documents ;

3. Absence of an administrative document after the regulatory deadline, i.e. 48 hours for the opening of
tenders, has elapsed;

4, Absence of a declaration on honour that it has not abandoned any public contracts during the last
three years (2023, 2022 and 2021);

5. 100% non-compliance of the major characteristics of the proposed hardware (screen, internal
memory, camera, ram) with the requested technical specifications;

6. Technical score lower than 5 YES/ 7 for the essential criteria.

12.2 Essential criteria
The essential criteria for the qualification of candidates will relate to:
1. Experience of the bidder
2. Compliance of at least 80% 100% of the other characteristics of the equipme
SIM, Battery, Warranty) with the technical specifications requested.
3. After-sales service
4. Specialist personnel
5. Staff




6. Proof of acceptance of contract conditions
7. Submission of Tender
The scoring system for tenders is binary (yes or no),

13. Delivery time and place
The maximum period for the services provided by the project owner is twelve (12) months from the

date of notification of the service order to begin the services. The place of delivery is the PNLP Central
Technical Group.

14- Allotment
The services covered by this Request for Quotation consist of a single lot.

15. Award of the Letter Order

The Employer will award the Letter Contract to the bidder whose bid is evaluated as the lowest
evaluated bid, who is found to be substantially responsive to the solicitation documents and who has the
financial and technical capability to provide the required services.

16.Period of validity of Quotations
Tenderers remain bound by their Quotations for ninety (90) days from the deadline set for the
submission of Quotations.

17. Additional information

Further information can be obtained during working hours from the Secretariat of the Internal
Commission of MINSANTE located behind the headquarters of the Cameroon Red Cross next to the
Health Building; Tel: 650 84 87 45 / 696 98 40 22 or online on the COLEPS platform at
http://www.marchespublics.cm and http://www.publiccontracts.cm.

18. Fraud and corruption
If you wish to report practices, facts or acts, attempted corruption or bad practices, please call CONAC
on 1517, send an SMS or call MINMAP on the following numbers: tel 673 205 725/699 370 748.

Yaounds, 22 8T 2o

Amplifications :

~ MINMAP;

- MINSANTE/CAB;

- UCS/FMP;

- ARMP/IDM (for publication);
- CSPM/ CNLS;

- GTC/CNLS (for display).




